Lira Konyv Zrt. adatkezelési tajékoztatoja

I. A Tajékoztato és az adatkezelés célja

Jelen T4jékoztato célja, hogy rogzitse a Lira Konyv Zrt. (tovabbiakban: Adatkezeld) lira.hu
Internetes Konyvaruhaz altal alkalmazott adatvédelmi és- kezelési elveket és az Adatkezeld
adatvédelmi €s- kezelési politikajat, amelyet az Adatkezel6 magara nézve kotelezonek ismer
el.

Jelen szabalyok kialakitdsakor az Adatkezeld kiilonos tekintettel vette figyelembe a nemzeti
jogszabalyok igy kiillondsen az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (,,Infotv.") sz6l6 2011. évi CXII. térvény valamint az Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 szamt rendeletében (GDPR) foglalt rendelkezéseket.

Jelen T4ajékoztatoban foglaltak irdnyadok az Adatkezeld altal szervezett illetve
kozremiikddésével lebonyolitott nyereményjatékokkal kapcsolatos adatkezelésre is.

Adatkezelés célja: kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa, tigyfelek egymastol torténd
megkiilonboztetése, adatkezeld és Vevo kozott 1étrejott szerzOdés teljesitése, végrehajtasa, a
szerzOdés alapjan vallalt szolgéltatas nyujtasa, a szerzodéssel kapcsolatos kotelezettségek €s
jogosultsagok igazolasa, a szerzodéssel kapcsolatosan esetlegesen felmertiil6 kovetelések
érvényesitése, behajtasa, statisztikai elemzés, analitikai modellek épitése, kapcsolattartas,
igénybe vett szolgaltatasok nyomon kdvetése.

II. Az Adatkezelo adatai

Név: Lira Konyv Zrt. székhely: 1086 Budapest, Danko u. 4-8. Telefon: 1/210-96-00, e-mail:
lira@lira.hu, cégjegyzékszam/birdsag: Cg.: 01-10-042263 Fovarosi Torvényszék
Cégbirosaga, adoszam: 10853665-2-42.

Adatvédelmi tisztségviseld elérhetdsége:
dpo@lira.hu

Adatkezelé minden hozza beérkezett e-mailt, a kiildoé nevével, e-mail cimével, a datum,
1d6pont adatokkal és mas, iizenetben szerepld egyéb személyes adatokkal egylitt az
adatkozléstdl szamitott 6t év elteltével torli.

Adatkezeld fenntartja magénak a jogot, hogy a jelen tajékoztatot barmikor megvaltoztassa. Az
egyes valtozasok a weboldalon torténd kozzététellel 1épnek hatalyba. Az Adatkezelési
Tajekoztatd modositasat kdvetden valamennyi érintettet az érintettet megfeleld modon (pl:
belépéskor felugrd ablakban) tajékoztatja.

I1. Fogalom meghatarozasok

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,€rintett”)
vonatkoz6 barmely informécio; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,



felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,,az adatkezelés korlatozasa™: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozésa céljabol;

4. ,,Adatkezel$”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldoan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az Adatkezeldt vagy az Adatkezel6 kijelolésére vonatkozd
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

5. ,,adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

6. ,.rintett hozzajaruldsa™: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét ¢s megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerositést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

I11. Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelés jogalapja a Vevd (tovabbiakban: Erintett vagy Vevé) onkéntes hozzajarulasa,
illetve GDPR 6. cikk. (1) bek. b. pont, melyet a Vevd a regisztracid és a megrendelés sorén,
vagy hirlevélre feliratkozas utjan a jelen T4jékoztato elfogadasaban megnyilvanulo dnkéntes
¢és megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozatdval ad meg.

IV. Adattovabbitas

1. Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszerlien
tarolt személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovabbitani, amely adattovabbitasara 6t
jogszabaly vagy jogerds hatosagi kotelezeés kotelezi. Ilyen adat tovabbitasa, valamint az ebbol
szarmazo kovetkezmények miatt az Adatkezeld nem tehet6 feleldssé.

2. Amennyiben az Adatkezel? a lira.hu oldalon talalhat6 tartalomszolgéltatas tizemeltetését
vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy szamara atadja, ugy az altala
kezelt adatokat, ezen harmadik személy szdmara kiilon hozzajarulas kérése nélkiil
hianytalanul atadhatja tovabbi kezelésre. Ezen adattovabbitas kizardlag a mar regisztralt
tajékoztatd mindenkor hatalyos szovegében megjeldlt adatkezelési és adatbiztonsagi
szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe az érintettet nem hozhatja.

3. Adatkezel az adattovabbitas jogszeriiségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az éltala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat €s cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Tudomasul veszem, hogy a Lira Konyv Zrt. (1086 Budapest, Dank6 u. 4-8.) adatkezel0 altal a
www.lira.hu felhasznaldi adatbazisdban tarolt alabbi személyes adataim atadasra keriilnek az
OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozo részére. Az adatkezeld altal tovabbitott adatok kore az
alabbi: [név, e-mail, orszag, megye, varos, irdnyitdszam, cim]

Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege €s célja a SimplePay
Adatkezelési tajékoztatoban, az alabbi linken tekintheté meg: https://simplepay.hu/vasarlo-aff



https://simplepay.hu/vasarlo-aff

Adatkezel6 az adatokat a Vevok és rendeléseik nyilvantartasa és a szerzddések teljesitése
céljabol tovabbithatja az alabbi adatfeldolgozok részére:

Tovabbitott adatok: vezeték és keresztnév, cégnév (opcionalis), szallitasi cim, szamlazasi cim,
e-mail cim, telefonszam

Adatfeldolgozok:
a.) Webhoszting tevékenység:

1. A webdaruhazat kiszolgalo szerverek a Rackforest Informatikai Kereskedelmi Szolgaltato és
Tanacsado Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (székhely: 1116 Budapest, Safrany utca 6.,
cégjegyzékszam: 01 09 914549, e-mail: info@rackforest.com), az Adatkezeld altal megbizott,
tarhely (hosting) szolgaltatast nyujto adatfeldolgozo szerverkdzpontjaban keriiltek
elhelyezésre.

2. A hirlevél kiildo rendszer lizemeltetdje a Lira Konyv Zrt. (székhely: 1086 Budapest, Danko
u. 4-8., e-mail: leiratkozok@lira.hu)

b.) Futarszolgalati tevékenység, kézbesitési tevékenység:
1. SPRINTER Futarszolgalat Kft.,

székhely: 1097 Budapest, Tablas utca 39.
Cégjegyzékszam: 01-09-660447

Adészam: 12263840-2-43

E-mail: info@sprinter.hu

2. Magyar Lapterjeszto Zrt.,

sz€khely: 1097 Budapest, Tablés utca 32 .
Cégjegyzékszam: 01-10-043804

Adoészam: 12372041-2-44

E-mail: info@lapker.hu

3. FoxPost Zrt.

Székhely: 3200 Gyongyos, Batsanyi Janos utca 9.
Cégjegyzékszam: Cg.10-10-020309
Adoészam: 25034644-2-10

E-mail:

4. Magyar Posta Zrt.

székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Cg.:01-10-042463

Adodszam: 10901232-2-44

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

c.) Elektronikus szamlazas:
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Név: Szamlakozpont Zrt.

Székhely: 7623 Pécs, Nagyvarad utca 15. fszt. 1.
Cg. szam: 02-10-060384

Adodszam: 24091271-2-02

E-mail; informacio@szamlakozpont.hu

d.) Konyvelés

Név: Lira Konyv Zrt.

Székhely: 1086 Budapest, Danké utca 4-8.
Cg. szam: 01-10-042263

Adoészam: 10853665-2-42

E-mail: lira@lira.hu

Név: BMS Informatikai Kft.

Székhely: 1086 Budapest, Danko u. 4-8.
Cg. szam: 01-09-715546

E-mail; bms@bmsinformatika.hu )

e.) E-konyvek jogkezelése

eKonyv Magyarorszag Kft.
Székhely: 1086 Budapest, Danké utca 4-8.

f.) Rendszerfejlesztés és rendszerlizemeltetés

Erba 96 Kft.
Székhely: 1141 Budapest, Stubnyai u. 4.
E-mail: information@erba.hu

Az Adatfeldolgozok az adatkezelést az Adatkezeld utasitdsai szerint végzik, az adatkezelést
érintd érdemi dontést nem hozhatnak a tudomasukra jutott személyes adatokat kizardlag az
Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatjak fel, sajat céljara adatfeldolgozéast nem
végezhetnek, tovabba a személyes adatokat az Adatkezeld rendelkezései szerint kotelesek
tarolni és megorizni. Az adatfeldolgozas soran az adatokat az adatfeldolgozok belsd
munkatarsai ismerhetik meg.

Az adattovabbitas jogalapja az Erintett nkéntes hozzajarulasa illetve GDPR 6. cikk. (1) bek.
b. pont)

Adatszolgaltatas elmaradéasanak lehetséges kovetkezményei: Adatkezeld szolgaltatés
nyUjtasanak elmaradasa

V. A kezelt személyes adatok kore

1. Adatkezel6 weboldaldn un. siitiket (vagy cookiek-at) hasznal. Ezek olyan szovegfajlok,
amelyek lehetdve teszik, hogy az Adatkezeld maximalis kényelmet nyujtson felhasznaldinak,
amikor azok meglatogatjak az Adatkezel6 weboldalat. Ezek a siitik csak ideiglenesen
tarolédnak az Erintett szamitogépen és csak a honlap latogatasakor keriilnek at az Adatkezeld
szerverére. Az Erintett megtekintheti és kitorolheti a szamitogépén tarolt siitiket, és
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ellendrzése alatt tarthatja azok hasznalatanak modjat webbongészdjének beallitasainak
segitségével. Errdl tovabbi informaciok talalhatok az egyes webbongészok sugdjan keresztiil.

A honlap megfeleld mitkodése érdekében az Erintettnek a bongész6jében engedélyeznie kell a
cookie-k hasznalatat!

A honlap hasznalata soran az alabbi cookie-kat alkalmazzuk:

Az oldal miikodéséhez elengedhetetleniil sziikséges siitik hasznalata: Ezeknek a siitiknek
mindig bekapcsolva kell lenniiik. Segitségiikkel tudjuk megvalositani a felhasznaloi fiokkal
kapcsolatos miiveleteket, a bejelentkezést, a kosar, valamint a rendeléssel kapcsolatos
funkciok hasznalatat. Siitikben taroljuk az adatvédelmi beallitasokat is.

Marketing siiti tarolas: Ez a cookie lehet6vé teszi szamunkra, hogy informaciokat taroljunk
az On eszk6zén weboldalunkon végzett tevékenységének nyomon kovetésére, hogy megfeleld
ajanlatokat téve noveljiik a felhasznal6i élményt.

Hirdetési felhasznaloi adatok siiti: Ezzel a cookie-val beleegyezést ad a Google-nek a
hirdetésekhez kapcsolddo felhasznaloi adatok kiildéséhez. Ez segithet nekiink pontosabb
képet kapni az On felhasznaldi szokésairol és preferenciairdl.

Személyre szabott hirdetés siiti: Ez a cookie lehetdvé teszi a személyre szabott
hirdetésekhez vald hozzajarulas beallitasat, hogy az On szamara relevansabb hirdetéseket
jelenithessiink meg.

Elemzési adatok siiti: Ez a cookie engedélyezi az elemzéshez kapcsolodd informaciok
tarolasat, példaul a latogatas id6tartamat. Segit nekiink abban, hogy jobban megértsiik az
oldalunk hasznalatat és javitsuk a felhasznal6i €lményt.

Az adatkezelés célja: az érintettek azonositasa, egymastdl vald megkiilonboztetése, nyomon
kovetése

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk. (1) bek. a.. pont)
Kezelt adatok kore: azonositoszam, datum, idépont, eldzdleg meglatogatott oldal
Adatkezelés idOtartama: 30 nap

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: holnap szolgaltatasainak nem
teljes korti igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga

2. A regisztracional, ahhoz, hogy a szamlat az Adatkezeld ki tudja allitani a Vevo részére
valamint, hogy a csomagot a megfeleld cimre el tudja juttatni, a Vevonek az alabbi
adatokat kell megadnia:

A Vezeték és keresztnév

A Cégnév (opcionalis)

A Szallitasi cim

A Szamlazasi cim (amennyiben eltér a szallitasi cimtol)

Az E-mail cim



A Telefonszam

Az adatkezelés célja: a www.lira.hu URL alatt elérhetd szolgaltatdsok nytjtasanak biztositasa.
A V./2. pontban feltiintetett adatokat a Tarsasag alabbiakra hasznalja:

a. Vevo megrendelésének teljesitése.

b. A Vevo rendeléssel kapcsolatos informaciokkal valo ellatasa e-mail-ben, ha ez nem sikertil,
akkor telefonon.

c. hirlevél kiildés (hozzajarulas esetén)

Ezen adatok kezelése az Adatkezel6 altal nyujtott szolgéltatas teljesitéséhez illetve hirlevél
kiildéséhez technikailag elengedhetetlentil sziikséges. Az Adatkezel6 a Vevd kiilon erre
iranyulo kifejezett hozzajarulasa esetén az adatkezelést a Vevo részére reklamkiildemények,
ajanlatok (hirlevelek) kiildése céljabol is végzi a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIIL. torvény rendelkezései szerint. A
Vevé a hirlevélben talalhato link alkalmazasaval, vagy az Adatkezeld levelek@lira.hu e-mail
cimre kiildott tizenetben barmikor kérheti a hirlevél adatbazisbol valo torlését. Vevo
regisztracioja, adatainak torlését illetve a hirlevélrol leiratkozast kizardlag irasban kérheti a
fent leirt modokon.

A Vev0 az adatait a regisztracio soran vagy hirlevélre feliratkozaskor adja meg, és azokat
Adatkezel0 ettdl kezd6dden a regisztracio torléséig, illetve a hirlevél esetén az utolso hirlevél
Vevo altali megnyitasatol szamitott 2 évig kezeli. Az adatok torlése, illetve leiratkozas a jelen
T4ajékoztatoban irtak szerint a Vevo kérésére barmikor megtorténhet. A szamviteli eldirasok
alapjan Adatkezeld a szamviteli bizonylatokat €s igy a nyilvantartas alapjaul szolgal6 adatokat
a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés alapjan nyolc évig koteles
megorizni.

3. Adatkezeld a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltérd célokra nem
hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamadra torténd
kiadésa - hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel - a Vevo eldzetes,
kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges kizardlag.

4. Az Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizarolag az azt megadd személy felel. Barmely Vevo e-mail cimének
megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. E feleldsség-vallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 0sszefiiggé mindennemi feleldsség kizarolag azt a Vevét terheli, aki az e-mail
cimet regisztralta.

VI. Vevdi jogok és jogérvényesités

A Vevo (érintett) tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon,
illetve az Adatkezel¢ II. pontban rogzitett elérhetdségein.

T4ajékoztatashoz valod jog

Az Adatkezelé megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a GDPR 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathato, érthet6 és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen



megfogalmazva nyujtsa, kiilondsen a gyermekeknek cimzett barmely informécio esetében. Az
informaciokat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell
megadni. Az Erintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas médon
igazoltak az érintett személyazonossagat.

Az Erintett hozzaféréshez valé joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel5t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az Erintett személyes adatok kategoriai;

C)azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket;

d)adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai;

e)az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6té1 a ra vonatkozod személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g)ha az adatokat nem az érintett6l gytijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhet
informacio;

h)a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra

vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az
Erintettre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.
Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a
tajékoztatast.

A helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog™)

(1) Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre

vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:



a)a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy
mas modon kezelték;

b)az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c)az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik az adatkezelés ellen;

d)a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e)a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f)a személyes adatok gyjtésére az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

(2) Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot torélni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszertien
elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel$ Adatkezeléket, hogy az Erintett kérelmezte téliik a szoban forgd személyes
adatokra mutato6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlesét.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a)a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b)a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelére alkalmazando unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

C) anépegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d)a kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valosziniisithetden lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéschez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
Az adatkezelés korlatozasédhoz vald jog

(1) Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a)az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdve teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b)az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c)az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy



d)az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget
¢lveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitésé¢hez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

Az adathordozhatdsaghoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozd, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekl vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerito erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsobbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ré4 vonatkozé személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik.

A személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén
az adatok e célbol nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhat6 a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

- az Erintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkétése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

- meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandoé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetéve,
amely az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

- az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
Visszavonas joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzéjarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulés vissza-
vonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszeriiségét.

Eljarasi szabalyok:



Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Vevot a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét s
a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridé
meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Vevot. Ha a Vevo elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus tton kell megadni,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Vevo kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezeésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Vevot az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy a Vevd panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja a Vevot. Ha a Vevo elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha a
Vevo azt masként kéri.

Adatkezeld a kért informacidkat €s tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha a Vevo kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiillondsen ismétlédo jellege miatt — tlz0, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre ésszerti dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Vevot
kérésére az Adatkezel? tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat a Vevo
rendelkezésére bocsatja. A Vevo altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha a Vevd
elektronikus Gton nytjtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus forméatumban keriilnek
rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha a Vevo masként kéri.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tdl vagy az
adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik
feleldsséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
Adatkezel0 jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb Adatkezeld vagy tobb adatfeldolgoz6 vagy mind az Adatkezeld mind az adatfel-
dolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben, és feleldsséggel tartozik az adatkezelés altal
okozott karokeért, minden egyes Adatkezeld vagy adatfeldolgozo egyetemleges feleldsséggel
tartozik a teljes karért.

Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
eldidézd eseményért 6t semmilyen mdodon nem terheli feleldsség.

A Vevd adatairdl tajékoztatast vagy azok helyesbitését, torlését/zarolasat az Adatkezeld I1.
pontban rogzitett elérhetéségein.



VII. Adatkezel6 altal alkalmazott adatvédelmi iranyelvek

1. Adatkezel0 szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes
adatokat az Adatkezeld az érintettek hozzajarulasa alapjan, és kizarolag célhoz kototten
hasznalja fel.

2. Adatkezeld vallalja, hogy a birtokdba jutott adatokat a hatalyos hazai és unios jogszabalyok
rendelkezéseinek ¢€s jelen Szabalyzatban rogzitett adatvédelmi elveknek megfelelden kezeli,
¢s azokat harmadik félnek at nem adja.

A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képeznek az aldbbiak:

a.) az adatok statisztikailag 0sszesitett formaban torténd felhasznélasa, mely az érintett Vevo
nevét, illetve beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhat;
illetdleg

b.) a megrendelések teljesitésének érdekében bizonyos személyes adatok (név, telefonszam,
szallitasi cim) atadasra keriilnek a csomagok szallitasaért felelds partnereknek
(adatfeldolgozo), konyvelésnek. (Adatfeldolgozok listajat a IV./3. pont tartalmazza).
Adatfeldolgozok a jogszabalyok ¢€s a jelen adatvédelmi tajékozato tiszteletben tartasa mellett a
fent emlitett személyes adatokat kizarolag a cél érdekében hasznaljak, a cél teljesiilését
kovetden kotelesek azonnal tordlni, harmadik félnek tovabb nem adjak.

c.) Nyereményjatékra torténo jelentkezés esetén az Adatkezeld — az érintett eldzetes
hozzajarulasa esetén — az egyes nyereményjatékok soran megadott személyes adatokat a
Jjatékszervezésben résztvevd partner részére kiadja.

3. Adatkezeld bizonyos esetekben hivatalos birosagi, rendérségi megkeresés, jogi eljaras
szerz6i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezeld
érdekeinek sérelme, szolgaltatasai nyijtasanak veszélyeztetése, stb. harmadik személyek
szamara hozzaférhetove teszi az érintett felhasznalo elérhetd adatait.

4. Adatkezeld rendszere a Vevok aktivitasarol adatokat gytijthet, melyek nem kapcsolhatdak
Ossze a felhasznalok altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok
vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal.

5. Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy felhasznaldi barmely adatanak felvétele,
rogzitése, kezelése elott vilagos, figyelemfelkeltd €s egyértelmi kozlést tesz kdzzé, amelyben
tajékoztatja Oket az adatfelvétel modjardl, céljardl és elveirdl. Mindezeken tulmenden, minden
olyan esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabaly teszi kotelezdve, az
Adatkel6 felhivja az érintett figyelmét az adatszolgaltatas onkéntességére. Kotelezd
adatszolgaltatas esetén meg kell jelolni az adatkezelést elrendeld jogszabalyt is. Az érintettet
tajékoztatni kell az adatkezelés céljarol és arrdl, hogy az adatokat kik fogjak kezelni, illetve
feldolgozni. Az adatkezelésrdl valo tajékoztatds megtorténik azzal is, hogy jogszabaly
rendelkezik a mar 1étezd adatkezelésbdl tovabbitassal vagy 0sszekapcsoldssal az adat
felvételérdl.

6. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat az Adatkezeld az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl az érintetett tdjékoztatja, és ehhez eldzetes,
kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

7. Adatkezeld az adatok felvétele, rogzitése €s kezelése soran a jogszabalyok altal rogzitett
korlatozasokat minden esetben betartja, tevékenységérol az érintettet annak igénye szerint,
elektronikus levelezés utjan tajékoztatja. Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy semmilyen



szankcidt nem érvényesit az olyan érintettel szemben, aki a nem kdtelezd adatszolgaltatast
megtagadja.

8. Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet,
akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranya
kotelezettségeinek teljesitésére.

VIII. Rendelkezés személyes adatokkal

1. Személyes adatokban bekdvetkezett valtozas, illetve a személyes adatok torlése iranti igény
a szolgaltatas belso levelezd rendszerén kiildott levélben kifejezett, irdsos nyilatkozattal
kozolhetd.

2. Egyes személyes adatok modositasa emellett torténhet a személyes profilt tartalmazo
oldalon torténd modositassal is.

3. Személyes adat torlésére vagy modositasara irdnyuld igény teljesitését kovetden a
korabbi(torolt) adatok mar nem allithatok helyre.

IX. Jogérvényesitési lehetoségek

Birosaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birosdghoz fordulhat. A birdsag
az ligyben soron kiviil jar el, eljarasa illeté¢kmentes.

Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Az adatkezeléssel kapcsolatban felmertilt panasza, illetve jogainak sérelme esetén a Vevo a
Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosdghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/C),



